
整備職場霸凌及性騷擾事件

當事人所需之諮詢、醫療或

心理諮商、福利資源

115.7.15  



事導 項宣

         tclabpersonnel@taichung.gov.
tw

宣導事項

共同維護友善職場 職場霸凌NO

本局職場霸凌申訴窗口:人事室
1.申訴電話04-22289111分機23050
2.申訴傳真:04-22549120
3.電子信箱:





事導 項宣

臺中市政府提供⼯作場所性騷擾被害⼈之相關資源，包含諮詢、醫療或⼼

理諮商、社會福利資源，臺中市政府勞⼯局−服務專線：04-2228-9111 分

      機 35099，網站： https://www.labor.taichung.gov.tw/2629586/post

臺中市⼼理衛⽣中⼼（衛⽣局）−有明顯情緒困擾或⼼理困擾，有意願接

受諮詢之臺中市市⺠−諮詢專線：04-2229-6011（總機 轉⼼理健康科），

       網站： https://www.health.taichung.gov.tw/400593/post

衛⽣福利部性影像處理中⼼−服務專線：(02)66057373，網站：

       https://tw-ncii.win.org.tw/

財團法⼈法律扶助基⾦會 台中分會−諮詢專線：(04)23720091，網站：

       https://www.laf.org.tw/

衛福部安⼼專線 1925 − 24 ⼩時⼼理⽀持、⾃殺防治、第三者通報

⽣命線專線 1995 −對各種⼼理困擾問題提供 24 ⼩時服務，包括⾃殺防

      治、危機處理、婚姻家庭協談、男女感情協談、法律或健康協談、⼈際關

      係協談、精神⼼理協談等，網站：ttps://www.sos.org.tw/web/index.jsp

張老師專線 1980 −青少年與家庭諮詢、伴侶與⽣涯議題，網站：

       https://www.1980.org.tw/service_item_show.php? service_item_id=1

社團法⼈臺灣憂鬱症防治協會−推動台灣憂鬱症和相關疾患之防治及⼼理

衛 ⽣ 健 康 促 進 之 ⼯ 作 及 研 究 發 展 ， 網 站 ：

https://www.depression.org.tw/index.asP

宣導事項

心理衛⽣、⾃殺防治、職場性騷擾與霸凌防治相關資源



事導 項宣

搜尋官方帳號ID(@TAICHUNGEAP)或掃描QR-CODE加
入員⼯協助⽅案LINE官⽅帳號，⼀鍵化整合服務資源，
提供更便捷的服務模式。

◆服務對象：本府暨所屬各機關學校員工。

宣導事項

本府員工協助⽅案服務流程

新增臺中市政府員工協助⽅案LINE官⽅帳號

主管(人事)⼈員轉介⽅式電⼦化

電子化申請程序，透過線上平臺進行轉介申請，提升服務效

率。 HTTPS://FORMS.GLE/W1XW8GFQYEHDGSJY6

https://forms.gle/Hm5HXEa4jheTLev66


事導 項宣

    組織求助服務內容
專家入場諮詢：針對機關學校內同仁工作⾯、組織

⾯、管理⾯之諮詢服務。

機關危機事件團體諮詢：包含員工⾃殺（傷）、殺

（傷）⼈或其他嚴重影響機關⼯作⼠氣事件之處

遇。

申請方式：請依申請項⽬下載填寫申請表單，並以電

⼦ 郵 件 寄 送 ⾄ 本 府 ⼈ 事 處 聯 絡 窗 ⼝ 信 箱

compensation110doptc@gmail.com，由⼈事處媒合後
通知。 所有諮詢服務均受隱私權保密政策保護。

 包括心理、法律、健康、財務、管理等議題。
 申請方式−多元求助系統

◎0800專線電話：0800-028-885
115年度承攬廠商靜馨心理治療所延長營運時間為週一
至週五上午9時⾄下午9時(國定假⽇為休息⽇）。

◎專業機構線上平台：連結專業機構線上平臺進行預約

 https://forms.gle/ZEcBj5kegLMxEYfdA。

◎電子郵件：將需求逕以電子郵件寄送至

jinghsinpsy@gmail.com。

◎LINE官方帳號：加入臺中市政府員工協助方案LINE
官方帳號（@taichungeap），便捷申請與諮詢服務。

靜馨心理治療所
服務地點

臺中市南屯區黎明路一段
1144號
本年度增加潭子區及沙鹿
區二處駐點

宣導事項

本府員工協助⽅案求助服務

個⼈求助服務內容－一對一顧問諮詢 



事導 項宣

宣導事項

本府員工協助⽅案求助服務



事導 項宣

宣導事項
資料來源:臺中市政府人事處

115年度本府員工協助方案
身心健康外部資源 

https://sps.mohw.gov.tw/mhs
衛生福利部安心專線
1925（依舊愛我）

青壯世代心理健康⽀持⽅案

https://sps.mohw.gov.tw/mhs


事導 項宣

宣導事項

115年度本府員工協助方案
身心健康外部資源 

資料來源:臺中市政府人事處

臺中市免費高關懷
定點心理諮詢服務 臺中市社區心理衛⽣中⼼
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