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中聯大豆沙拉油案油品業者及銷售通路退換貨方式 

一、主要供應商： 

(一)泰山企業股份有限公司： 
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(查詢時間：7月 14日，資料來源：https://www.taisun.com.tw/260711/) 
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(二)福壽實業股份有限公司：  
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(查詢時間：7月 14 日，資料來源：

https://www.fwusow.com.tw/index.php/news/item/2306） 
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(三)福懋油脂股份有限公司： 

 

(查詢時間：7月 14日，資料來源：

https://www.fopco.com.tw/News_Detail.php?ADKey=1&CataP=386) 
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二、實體通路： 

(一)全聯： 

 



7 
 

 

 

  

(查詢時間：7月 14日，資料來源：

https://www.pxmart.com.tw/bulletin/announcement/267) 
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(二)大全聯：憑發票 
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(查詢時間：7月 14 日，資料來源：

https://www.pxmart.com.tw/mega/news/bulletin/64) 
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(三)萬家福：
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(查詢時間：7月 15日，資料來源：

https://www.uni-prosperity.com.tw/2026cookingoilrecall-hyper/) 
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(四)樂家康：  
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(查詢時間：7月 14日，資料來源：

https://www.uni-prosperity.com.tw/2026cookingoilrecall-market/) 
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(五) 全家超商： 

 

 

(查詢時間：7月 14日，資料來源：

https://www.family.com.tw/ESG/NewsShow?NSNO=202607130000179) 
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(六) 統一超商： 
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(查詢時間：7月 14 日，資料來源：https://www.lianhwa.com.tw/cc-112) 
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(七)愛買： 

愛買已預防性下架 3項商品，包括「泰山不飽和沙拉油 2.6公升」、「泰山沙

拉油 600毫升」及「泰山花生風味調合油 2公升」，消費者持購買發票及商

品，可到原購買門市辦理退貨。 

(八)美廉社： 

持有購買發票者：不論商品是否拆封，均可持發票至原購買門市辦理退貨。 

未持購買發票者：請逕洽商品供應商之客服辦理退貨。 

(九) OK超商： 

OK指出，泰山大豆沙拉油已在第一時間下架、停售，後續將配合供應商及

主管機關處理相關事宜，消費者憑發票及商品，可到門市辦理退費。 

 

(洽詢時間：7月 15日，資料來源：業者提供) 
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三、網路通路： 

(一)momo： 

針對沙拉油商品疑慮，說明如下： 

(1)「福壽」大豆沙拉油未流入網購平台，如仍有疑慮，可洽原廠客服專線

0800-004247，Line官方客服 ID: @gma0641s說明。 

(2) 「泰山」沙拉油商品品號 12893362、3932825、9965407、3981401、8917732、

4159838、9774720（購買日期：2026/4/1-6/30），可洽泰山官方客服協助

回收或退費，客服專線 0800-079080、(02)2506-4152，官方 Line帳號：

@taisun(泰山食品)，服務時間為週一至週五 08:00-12:00、13:30-17:30。 

(3)消費者可依據購買憑證或商品填寫表單申請，表單: 

https://forms.gle/9rnmkxBZXuFSoeHF7。 

(二)蝦皮：  

(1)商品有留存 

退貨部份需請您自備外箱/包裝，並於鑑賞期內於針對對應商品申請退貨

退款，選擇退貨原因以及退回方式，待商品收回後，會再盡快協助退貨退

款程序。 

(2)商品未留存/2026/4 月起訂單 

針對您反應的情況，泰山原廠已經有提供退款措施，以下為您提供泰山原

廠表單：https://forms.gle/9rnmkxBZXuFSoeHF7，再請您依照原廠表單

進行退款申請。 

(3)2026/4月前訂單 

這邊已有針對應情況進行反應，確認實際受影響的批號為 2026/4-6 月之

訂 單 ， 相 關 說 明 您 可 以 參 考 以 下 原 廠 官 網 連 結 ：

https://www.taisun.com.tw/30718/。 

(4)非影響名單內商品 

(查詢時間：7月 15 日，資料來源：momo小幫手) 

https://forms.gle/9rnmkxBZXuFSoeHF7
https://www.taisun.com.tw/30718/，查詢期間：7
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(洽詢時間：7月 15日，資料來源：業者提供) 

(洽詢時間：7 月 15日，資料來源：業者提供) 

這邊已有針對應情況進行反應，確認此訂單商品無受對應影響，敬請放

心 ， 實 際 受 影 響 商 品 您 可 以 參 考 以 下 原 廠 聲 明 ：

https://www.taisun.com.tw/30718/。 

(三)酷澎：  

本次事件經主管機關及或廠商公告通知召回之沙拉油及有疑慮產品(「油類

商品」)，酷澎均立即確認是否曾採購及販售，並完成受影響訂單清查；清

查完成後，即第一時間主動以簡訊（SMS）通知受影響消費者，使消費者能

儘速獲悉相關資訊並停止食用該油類商品。此外，酷澎亦主動安排全額退

款，無須消費者另行提出申請或辦理商品寄回、退換貨等程序，依酷澎既有

標準作業流程辦理相關消費者保護措施，以減輕消費者負擔並保障其權益。 

(四) Yahoo 購物： 

第一時間 Yahoo 購物已清查平台架上有無相關商品，並已全數進行下架。 

若有消費者購買到該等產品，將會協助進行退換貨。 

(五) PCHOME 24h： 

(1)【泰山】系列商品 

受影響商品： 

1.《泰山》精選蔬菜油（1.5L），商品編號：DBAB0K-A27072642 

2.《泰山》花生風味調合油（2L），商品編號：DBAI82-A9006XEKX 

購買日期：2026/4/1-6/30 

可依據購買憑證或商品填寫此表單申請洽泰山官方客服協助回收/退費。 

【表單】【泰山官網說明】 

 

(洽詢時間：7月 15日，資料來源：業者提供) 

https://www.taisun.com.tw/30718/
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(查詢時間：7月 15日，資料來源：PCHOME 24h智能客服) 

(2)【味王】系列商品 

受影響商品    「清單請按此」 

購買日期：自 2026/4/1起 

於指定訂購日期範圍中，且符合受影響的商品，可點選【聯絡我們】留言，

由專人協助申請退費。 

(3)【卜蜂】系列商品 

受影響商品    「清單請按此」 

由於仍需進行效期及批號確認，如確認符合受影響商品，可點選【聯絡我

們】 留言，由專人協助確認。 

(4)【福壽】大豆沙拉油、【廣達香】肉醬系列商品 

符合受影響訂單已主動通知相關用戶，如有收到可點選【聯絡我們】 留

言後由專人協助；其他未收到通知訂單即不受影響，請放心使用，謝謝。 

(5)【健康廚房】系列商品 

受影響商品    「清單請按此」 符合受影響的商品(批號及效期須完全相

符)，可點選【聯絡我們】 留言並提供批號及效期，由專人協助確認。 

(6)【廣達香】肉醬系列、【蔥阿伯】系列商品 

有疑慮效期的商品未於 PChome 24h購物販售，請您放心。 


